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1 Interventionshilfe bei Eskalation

| Eskalationsstufe | Erwachsene

| Kinder/Jugendliche

Stufe 1 Streit, Unstimmigkeiten, Uble streiten, hanseln, ausgrenzen
Nachrede
Massnahmen Gesprache fiihren, schlichten Gesprache fiuhren, schlichten

Zustandigkeit

Anwesendes Vorstandsmitglied
oder andere/r Vereinsfunktio-
nar/in

Leiter/in, Trainer/in

Stufe 2 Schlagerei, Mobbing, Diebstahl, | Schlagerei, Mobbing, Diebstahl,
Sachbeschadigung, vulgare Sachbeschadigung, Erpressung
und/oder rassistische Sprache, | vulgare und/oder rassistische
Drogen- oder Dopingkonsum, Sprache, Drogen- oder Doping-
Computercrash oder Datenver- | konsum
lust

Massnahmen Gesprache fuhren, Sachverhalt | Gesprache fiihren, Sachverhalt

klaren

klaren, Information an die Eltern
und/oder Bademeister

Zustandigkeit

Vereinsprasident/in und/oder
Verantwortliche/r Krisenstab

Leiter/in, Trainer/in sowie Verein-
sprasident/in und/oder Verant-
wortliche/r Krisenstab

Stufe 3 Mehrfachkonflikte, Erpressung, | Mehrfachkonflikte, Korperverlet-
Koérperverletzung, sexuelle Be- | zung, sexuelle Belastigung/ Ver-
lastigung/Vergehen, Cyber-Mob- | gehen, Cyber-Mobbing, grobe
bing, grobe Sachbeschadigung, | Sachbeschadigung, wiederholter
wiederholter Diebstahl, Drogen- | Diebstahl, Drogendealer, Unfalle/-
dealer, Unerwarteter Ausfall von | Todesfélle, Vermisstmeldung
Flhrungspersonen, markante
Fuhrungsfehler, Unfalle/Todes-
falle, Vermisstmeldung, Zersto-
rung Infrastruktur

Massnahmen Einberufung Krisenstab zwin- Einberufung Krisenstab zwin-

gend sofern Sachverhalt klar:
Gemass gesetzlicher Vorgaben
Blaulichtorganisationen aufbie-
ten (Polizei, Feuerwehr, Ret-
tungsdienst), weitere Fachstel-
len involvieren

gend, Information an Eltern so-
fern Sachverhalt klar: Gemass
gesetzlicher Vorgaben Blaulicht-
organisationen aufbieten (Polizei,
Feuerwehr, Rettungsdienst), wei-
tere Fachstellen involvieren

Zustandigkeit

Vereinsprasident/in und/oder
Verantwortliche/r Krisenstab

Vereinsprasident/in und/oder Ver-
antwortliche/r Krisenstab
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2 Krisenmanagement
2.1 Ablauf und Zustandigkeiten

Ereignis

Verantwortliche gemass Interventionshilfe bestimmen das Vorgehen

Information und Beizug Vereinsprasident Ralph Gmdar

Allenfalls ist der Krisenstab einzuberufen

Krisenstab Schwimmclub Flipper Gossau

Krisenstab bestimmt das weitere Vorgehen

Information an Betroffene Medien-Information

Informationsverantwortung

Wir verarbeiten das Ereignis mit sorgsamer, offener und gelassener Information an Vorstand und
Funktionare.
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2.2 Notfallnummern

Polizei 117
Feuerwehr 118
Sanitat 144

3 Genehmigung

Das vorliegende Dokument wurde an der Vorstandssitzung vom 1. Dezember 2025 geneh-
migt.
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